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Célok

A tantargy fokusza a kultirakozi kommunikacié. Célja, a kiillonféle nemzeti kulttradk kozotti
eltérések és hasonlosagok tudatositasa, ezek hatdsanak kovetkezményei az interakcidk soran, a
kommunikécié interkulturdlis vetlileteinek megismerése. C¢l tovabba, a hallgatok
interkulturalis kompetenciainak fejlesztése, érzékenységiik, fogékonysaguk, mas kultarak felé
valo nyitottsaguk kialakitasa. Az interkulturalis kommunikécids képzés altalanos és tertileti,
orszag-specifikus ismereteket nyajt és szenzitivvé ¢és elfogadova tesz a kulturalis
kiilonbségekkel szemben. A hallgatok 0j ismereteket szerezhetnek a kiilonboz6 orszagokrol,
begyakorolhatja annak alapvetdé szokdasait, megismerheti az ottani emberek
gondolkodasmodjat, de egyuttal Gj készségeket és attitlidoket is tanulnak. A Kurzus tréning
modszerrel torténik, melynek hatékonysagat a frontalis oktatdssal szemben a folyamat és
gyakorlatias jelleg biztositja.

Feladatok

Az interkulturalis kompetencia és elsajatitasa.

Altalanos kulturalis ismeretek, az interkulturalis kommunikéci6 sajatossagai, kommunikacios
kiilonbségek: verbalis és nem-verbalis kommunikacids sajatossagok, idokezelés, személykdzi
tavolsag, Dbizonytalansagkeriilés, megszolitds, targyaldsi alapszabalyok, kulturalis
sztereotipiak, kulturalis sokk, az interkulturdlis érzékenység fejlesztési modellje (tagadas,
védekezés, minimalizacid, elfogadas, alkalmazkodas, integracid) elsajatitisa gyakorlatokon
keresztiil.

A tantargy tartalma
Eléadds

MUNKAPROGRAM

ORA MUNKAFORMA EGYETEMI MUNKA EGYENI FELKESZULES

Kulturalis soksziniiség,
kultiramodellek
Kulturalis értékek
Kultarak mas szemmel
Az interkulturalis kommunikacio
alapjai
Non-verbalis kommunikacid
Verbalis kommunikacid

1-13 tréning

Sztereotipiak
Kulturalis sokk
Interkulturalis kompetencia, az
interkulturalis érzékenység
fejlesztésének modellje
Konfliktuskezelés

14-26 tréning

Kovetelmény
Aktiv részvétel az drakon.
Az értékelés formdja

Gyakorlati jegy.
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